
●著名人になりすましたSNS広告での投資詐欺が多発しています。興味本位で
広告をクリックすることはやめましょう。

●広告の内容に関心がある場合は、著名人の公式サイトや公式アカウントで
注意喚起が出ていないか、まずは確認しましょう。

●投資資金の振込先に個人名義の口座を指定された場合は詐欺です。絶対に
お金を振り込まないでください。
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悪質商法や契約トラブルなど、消費生活に関する相談は神戸市消費生活センターへ
消費者
ホットライン電話相談

オンライン相談

188
い や や 平　日：９：00～17：00（平日は078-371-1221でもつながります）

土日祝：10：00～16：00（（独）国民生活センターにつながります。12/29～1/3除く）

神戸市消費生活センターホームページの相談入力フォームより。初回のみ受付。
継続相談は電話または来所でお願いします。

来訪相談は事前予約制。まずは電話にて相談を伺いますので、来訪日時を相談員と決定してください。
神戸市中央区橘通3-4-1 神戸市立総合福祉センター5階　平日：９：00～16：30（12/29～1/3除く）

よくある相談事例
やトラブル情報は
こちらをチェック

ホームページが 
新しくなりました！


